~ CONSORCIOPUBLICO
WANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS REGIAO SERTAO DE CRATEUS
(CORSEC)

MAPA DE RISCOS

IDENTIFICAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1. Atendimento as Necessidades Especificas do CORSEC
e Gerenciamento de Site:

o Importancia: Um site eficiente € fundamental para a comunicagdo com a
comunidade e para a divulgagdo de informagdes sobre as operagdes e projetos
do CORSEC.

o Necessidade: O software de gerenciamento de site permitira uma
administracao simplificada e atualizagdes constantes, garantindo que as
informagdes sobre o manejo de residuos sélidos e outras atividades estejam
sempre disponiveis e atualizadas para o publico.

e Ouvidoria:

o Importancia: A ouvidoria € um canal crucial para receber, registrar e tratar
reclamacgoes, sugestdes e elogios dos cidaddos.

o Necessidade: Um sistema de ouvidoria robusto ajuda a manter a
transparéncia e a melhorar a qualidade dos servigos prestados pelo CORSEC.
Permite uma gestdo mais eficiente das interagdes com o publico e um
acompanhamento efetivo das solicitagcdes e reclamagdes.

o e-SIC (Sistema Eletronico do Servigo de Informagéao ao Cidadao):

o Importancia: O e-SIC é uma ferramenta essencial para a gestdo de pedidos
de acesso a informacao, conforme a Lei de Acesso a Informagao (LAI).

o Necessidade: A implementagdo do e-SIC facilita o cumprimento das
exigéncias legais, garantindo que o CORSEC possa responder de maneira
eficaz e transparente aos pedidos de informagao publica. Além disso, melhora
a eficiéncia na gestdo documental e a transparéncia das acdes da entidade.

2. Beneficios da Locacao de Software
¢ Reducao de Custos:

o A locagdo de software reduz os custos iniciais relacionados a aquisicdo e a
manutencdo de infraestrutura tecnolégica. O modelo de locagdo geralmente
inclui atualizacdes e suporte técnico, minimizando despesas imprevistas e a
necessidade de investimento em hardware e software adicionais.

« Flexibilidade e Escalabilidade:

o Alocacao oferece flexibilidade para ajustar o servigo conforme a demanda e a
evolugdo das necessidades do CORSEC. Caso haja uma expansido das
atividades ou a necessidade de novos médulos, o software pode ser adaptado
facilmente.

¢ Suporte e Manutengao:

o Normalmente, contratos de locacdo incluem suporte técnico continuo e
manutencdo do software, garantindo que qualquer problema seja resolvido
rapidamente e que o software esteja sempre atualizado com as Ultimas
funcionalidades e corregdes de seguranga.

¢ Foco na Gestao:

o A terceirizagdo do gerenciamento do software permite que o CORSEC
concentre seus recursos e esforcos nas suas atividades principais de manejo
de residuos sélidos, sem precisar se preocupar com a administragdo e
atualizagdo de sistemas tecnologicos. O
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. Contribui¢éo para a Eficiéncia e Transparéncia
o Eficiéncia Operacional:

o Sistemas integrados e bem geridos contribuem para uma maior eficiéncia nas
operagdes diarias, reduzindo o tempo e 0s recursos necessarios para gerenciar
o site, a ouvidoria e os pedidos de informacao.

e Transparéncia e Conformidade:

o Utilizar software especializado ajuda a garantir que o CORSEC cumpra com os
requisitos legais e regulatérios, especialmente no que tange a transparéncia e
ao acesso a informacao publica, promovendo uma gestéo publica mais aberta
e responsiva.

Em resumo, a locagao de software para gerenciamento de site, ouvidoria e e-SIC atende as
necessidades operacionais e legais do CORSEC, oferecendo uma solugdo custo-efetiva,
flexivel e eficiente, que contribui significativamente para a melhoria da transparéncia e da
gestdo das atividades do consércio.

FASE DE ANALISE

X Planejamento da Contratagédo e Selegdo do Fornecedor

i

Gestao do Contrato

RISCO 01

Selecionar equipe madequada para reallzar o planejamento da contratac,ao

 Probabilidade: =~ X  Baixa Medla Alta
glmpacto » - Baixa Medla X | Ala
- Id 1 Dano
L Reahzar estudo falho mcompleto ou |mprec:so podendo ocasionar prejwzos n—a
contratag:ao
id | Agao Preventiva . Responsavel

Escolher eque com conhecumentos suf' mentes
1. | para os estudos em tempo habil para que ndo haja Setor Requisitante
pre;unzos durante a fase de planejamento. :

d Agao de Contmgencla Responsavel

1. Substituir membros da equipe planejamento que Setor Requisitante
nao estejam apresentando bom rendlmento |

2. ZCapac:tar os servidores escolhldos para ° | setor Requisitante
3 planejamento ;

' Designar membros com mais experiéncia em | .
3. | gna S exp . Setor Requisitante
| contratagoes. -
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RISCO 02

Valores estimados ou pregos de referéncia para a contratagdo inferiores aos praticados no
mercado.

Probabilidade: = X | Baixa ‘Média | Alta |
Impacto: ~ Baixa . Media X Alta
Id Dano

Dlﬁculdade na venﬁcag;ao da proposta mais vantajosa em detnmento aos pregos
1 efetivamente praticados no mercado, trazendo o limite de contratagdo a valores |
* | infimos, ocasionando inclusive o fracasso da licitagdo, ou a contratagao de
. produto/servigo com quahdade abaixo do esperado ,

I Acao Preventtva Responsavel

;Reallzar as pesquisas de pregos em sistema |

' eletrénico, buscando das bases de precos de

- contratagbes de outros 6rgdos da Administracdo | |

1. | Publica, principalmente realizados por érgdos com = Setor de Cotagdo de Pregos |
'a semelhanga deste, sob os aspectos da ’
| regionalidade, prazo maximo de 06 (seis) meses, € |
- densidade populacional.

d | Agao de Contingéncia Responsavel

Reahzar de forma complementar cotagdes de |
| pregos em empresas especializadas no mercado, |
1. | de modo a ratificar a compatibilidade de precos das = Setor de Cotagédo de Precos
- cotagdes eletronicas. Justificar a escolha das |
- empresas requeridas.

RISCO 03

Valores estimados ou pregos de referéncia para a contratagdo superiores aos praticados i
no mercado. ’

 Probabilidade: - Baixa | Média X | Ala
Impacto | Balxa . ] Média X EAIta
: Dano AAAAAA
“ 1 Pl’erlZO ao erario, tendo em vista o gasto com valores superiores aos pratlcados no
* | mercado.
Id Acao Preventiva Responsavel

| Realizar as pesquisas de pregos em sistemafj
eletrénico, buscando das bases de pregos de
contratagdes de outros Orgdos da Administragdo |
1. | Publica, principalmente realizados por 6rgdos com | Setor de Cotagdo de Pregos
a semelhanca deste, sob os aspectos da
regionalidade, prazo maximo de 06 (seis) meses, € |
| densidade populacional. 1

Id Acéo de Contingéncia Responsavel
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. pregos em empresas especializadas no mercado,
1. | de modo a ratificar a compatibilidade de precos das

' cotagbes eletronicas. Justificar a escolha das |

- empresas requeridas.

fReaIizar de forma complementar cotagbes de |

Setor de Cotagbes de Pregos

‘ - Conferir junto a vencedora, através de documentos |
' habeis como nota fiscal, os valores de mercado, |
. 2. | juntamente com a composicdo de pregos dos

' produtos, contendo todos os valores incidentes na |

' comercializag&o/prestacéo do objeto.

Agente de Contratagdo /
Comisséao de Contratacao

RISCO 04

Planejamento precario.

Probabilidade: = X | Baixa Média Alta
Impacto: . Baixa . Meédia X | Ala

id Dano

impossibilidade ou atraso da contratagéao.

Nao atendimento ao principio da motivagdo dos atos administrativos; execugdo do |
1. | objeto em desconformidade com as necessidades da unidade administrativa;

ld V Agéoﬂ Preventiva

Responsavel

- Justificar a necessidade dos requisitos técnicos

- seleg@o do fornecedor;

 exigidos, alinhando-se as necessidades da
' contratag&o, principalmente quando implicarem,
' em redugdo da competitividade do processo de:

' Elaborar termo de referéncia com especificagdes |

1. §bem detalhadas e consistentes previamente ao
| envio dos autos para elaboragcdo da pesquisa

' mercado logica de pregos;

Ordenador de Despesas

' Avaliar se os requisitos exigidos sdo os,

- estritamente necessarios e justifica viés para o
- atendimento das expectativas da contratagéo

- proposta.

Acao de Contingéncia

Responsavel

' contratag3o;

Aperfeicoar a elaboracdo dos documentos de
' planejamento da contratagéo exigindo apenas os, |
1. | requisitos estritamente necessarios e justificaveis

' Supress&o dos critérios restritivos e elaboragéo de
| novo planejamento e promover uma nova

Equipe de Planejamento /
Ordenador de Despesas

'para o atendimento das expectativas da

contratacdo proposta.

- Substituicdo de itens ou adequagdo destes, aos

produtos disponibilizados no mercado;
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Restngao IIegaIaCompe’utlvudade ]
Probabilidade: | ' Baixa Medla X Alta ]

Impacio ~( iBaixa Medla - X Alta
d | Dano

| Limitacdo da Competitividade, afastando a Admlmstrag:ao de um dos ObjetIVOS do
1. | processo de contratagdo que € a selecdo da proposta com o melhor resultado de
' contratacdo; Dano ao erario, pois com obstaculos ilegais a participagao

id | Acédo Preventiva Responsavel

. Conhecer previamente o mercado fornecedor do |
- objeto, com o fim de verificar existéncia ou néo de
fornecedor exclusivo;

 Estabelecer requisitos de habilitagdo com
. especificagOes precisas e correlatas com o objeto. |

Adotar sempre que possivel a padronizagdo do |
objeto através do catdlogo eleito pelo 6rgdo, assim |
1. | como promover a padronizagdo das minutas, |
reforcando a pratica de atos administrativos com a |
necessaria impessoalidade. ‘

' No caso de restrigdes legais necessarias, nos autos |
' do processo, apresentar justificativas expondo os |
motivos que demandaram tal situagéo,
' demonstrando ainda a existéncia da conveniéncia |
- administrativa.

Equipe de Planejamento /
Ordenador do Despesas

id | Agido de Contiﬂééncia Responsavel

' Encaminhar & correcdo o ato administrativo |

' imperfeito, de modo que nele se assegure a

' presenga da legalidade, impessoalidade,  Agente de Contratagdo /
motivagao, interesse publico e publicidade. .~ Comisséo de Contratagio.
Republicar as eventuais alteragbes para o

' conhecimento das partes. =

RISCO 06

Selegao lsonomlca e objetlva da melhor proposta

'Probabllldade Balxa v X Med|a ﬂAlta
' Impacto: ' Baixa | Média X | Alta
Id Dano

Macular a legalidade do julgamento do processo, desatendendo aos Principios |
1 norteadores das licitagdes, assim como o desatendimento das normas estabelecidas |
" no edital, tornando nulo o processo licitatério e toda despesa futura que dele
| decorrer. ‘

Id Ag56 Preventiva Responsével
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Gaﬂ;antir uma interpretacdo das normas da licitagéo |
- de forma que o objetivo da licitagdo esteja em |
' énfase, ndo permitindo que o edital seja afastado ~ Agente de Contratagéo /

L do julgamento e que aliado as normas do referido | Comissé&o de Contratagao.
instrumento, aplicando a moderagdo formal
| ' necessarias e permitida.
Id Acao de Contingéncia Responsavel

| Apés o curso da licitagdo, no momento da

- homologagédo, promover a revisdo da fase de

1. | julgamento de modo a observar se foram atendidos |
* | os critério e principios, caso contrario, promover a |
 retificagdo dos atos administrativos eivados de

| ilegalidade. ‘

FASE DE ANALISE

Planejamento da Contratacao e Selecgao do Fornecedor

== ,,,w,,,,.,‘,ﬂ‘,‘.h,‘

X Gestao do Contrato

RISCO 01

O néo cumprlmento ou descumpnmento de clausulas contratuals pela parte contratante

Ordenador de Despesas

Probabilidade: ' Baixa - X  Média ﬁ Alta
Impacto: ?Baixa - X Média | Alta
id Dano

1 | Desperdacm de recursos publlcos

2. Solugao de Contmundade

Id Ag:ao Preventiva Responsavel

| Fiscalizar de forma efetiva o cumprimento das::
1. | obrigacdes avencadas, inclusive na qualidade do | Fiscal do Contrato
3 objeto a ser entreguelprestado 1

3Manter durante toda execugao contratual, uma |

2 - comunicagéo eficiente com a parte contratada, de

* forma que toda imprevisdo seja devidamente
' comunicado com a necessaria antecipagéo.

Fiscal do Contrato

- id Acédo de Contingéncia Responsé;éi

| Aplicagdo das sangbes previstas de forma |

1  preventiva, de modo a coibir inexecugdes e

* | prejuizos ao erario na tomada dos |
| servigos/produtos.

Ordenador de Despesas
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2. | Aplicacao das sangbes previstas de forma Ordenador de Despesas
preventiva, de modo a coibir descontinuidade das
atividades administrativas.

RISCO 02

Entrega de produto/serw(;,o com qualidade lnferlor a pretendlda e constante do processo.

Probabilidade: Baixa X | Média | AIta
Impacto:  Baixa X | Média Alta
id Dano

1. Pre;u:zo ao erario.

2. | Nao atendimento da necessidade publlca

i Agao Preventiva Responsavel

Flscahzar de forma efetiva o cumpnmento das?
1. | obrigagbes avengadas, inclusive na qualidade do | Fiscal do Contrato
objeto a ser entregue/prestado. i

Buscar conhecer com detalhe os produtos/serwgos
2. entao contratados, a fim de identificar eventuais | Fiscal do Contrato
- divergéncias daqueles que deveriam ser entregues. |

id | Acéao de Contingéncia Responsavel

Aplicagdo das sangbes previstas de forma
1 ' preventiva, de modo a coibir inexecugbes e |
" | prejuizos ao erdrio na tomada dos
| servigos/produtos. |

Ordenador de Despesas

N&o recebimento e notificagdo da contratada para
2. | que dentro de prazo habil faga a substituicdo do
objeto visando cumprir com a obrigagédo qualitativa.

Fiscal do Contrato

O nao cumpnmento do objeto nos prazos contratados

Probabilidade: ' Baixa X Medla Alta
Impacto: Baixa :Média X Alta 5

Id Dano
1. Prejuizo ao erario.

id | Agéo Preventiva Responsavel

Acompanhar de perto a execugdo do contrato, com |
1. | o devido rigor, anotando em diério, os prazos a Fiscal do Contrato
~ serem cumpridos.

Id Agao de Contlngencla Responsavel

1. Notificacdo para o atendlmento dos prazos. Fiscal do Contrato
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Persistindo, abertura do devido processo
administrativo visando a aplicagao das penalidades Fiscal do Contrato
previstas na Lei n°® 14.133/21.

RAIMUNDO R MARTINS MARCAL
ORDENADOR DE DESPESAS
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